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INTRODUCCIÓN

Si has olvidado la clave, el PIN, si quieres borrar o refrescar tu tablet, puedes hacer un reseteo
desde el menú del Solucionador de Problemas

""Aviso! El reseteo devolverá a tu tableta Surface a los valores de fábrica!""

[video: https://www.youtube.com/watch?v=9Z85D2DG9MU]
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Paso 1 — Cómo Resetear/Restaurar una Tablet con Windows

  

Conecta el cargador

Selecciona "Accesibilidad", "Teclado"

Activa "Usar el teclado en Pantalla"

Paso 2

  

Presiona la tecla Shift.

Reinicia la tableta.

Tras el reinicio, la tableta se iniciará en el modo Resolución de problemas .
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Paso 3

  

Seleccione:

Resolución de Problemas.

Reinicia tu PC.

Paso 4

  

Sigue las instrucciones que aparecen en la pantalla para restablecer tu tableta.
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Para volver a montar tu dispositivo, sigue estas instrucciones en orden inverso

Paso 5

  

Esto restablecerá y restaurará la configuración de frábrica de su tableta.

Eso es todo.

.

.

.

.

¿Lo hiciste exitosamente?
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