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INTRODUCCIÓN

Cómo hacer un restablecimiento de fábrica / hardware.

Si tu dispositivo se congela,

Si olvidaste la contraseña, el PIN de seguridad, el patrón de perforación,

o simplemente no funciona, vuelve a la configuración de fábrica.

!!! ¡Este procedimiento borrará todos tus datos personales!

[video: https://www.youtube.com/watch?v=7rfNHZhJYFA]
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Para volver a reensamblar tu dispostivo, sigue estas instrucciones en sentido inverso.

Paso 1 — Restablecimiento de fábrica por hardware/Borrado de datos del Samsung Galaxy
Note3

  

Apaga el dispositivo completamente

Mantén presionadas las teclas Subir volumen, Inicio y Encendido al mismo tiempo.

Cuando aparezca el logotipo "GALAXY Note 3" en la pantalla, suelta la tecla Encendido pero
continúe presionando y manteniendo presionada la teclas Subir volumen y la tecla Inicio.



Cuando aparezca el menú de Recuperación del sistema Android, suelta las teclas  Subir volumen
y Inicio.



Usa las teclas Subir/Bajar volumen para navegar en el menú y la tecla Encendido para
seleccionar "borrar datos / restablecer valores de fábrica" .



En el siguiente menú, selecciona "Sí - borrar todos los datos del usuario"  y "reiniciar el
sistema ahora".
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