
Reemplazo de pantalla de Samsung Galaxy
A20e

Cómo reemplazar una pantalla agrietada o rota en su Samsung Galaxy A20e.

Escrito por: Adriana Zwink
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INTRODUCCIÓN

Utiliza esta guía para sustituir una pantalla rota o agrietada en tu Samsung Galaxy A20e.

Si el marco está deformado, es importante sustituirlo para asegurarse de que la nueva pantalla se
montará correctamente y no sufrirá daños por una presión desigual. 

Debido al diseño del teléfono, debes retirar la batería de iones de litio para acceder a los cables de
la pantalla. Si la batería se ha deformado al retirarla, sustitúyala por una nueva: utilizar una batería
deformada es un riesgo potencial para la seguridad.

Nota: Esta guía le indica que debe reemplazar sólo la pantalla y dejar el marco y la placa base
originales en su lugar. Sin embargo, algunas pantallas de repuesto para este teléfono vienen
preinstaladas en un nuevo marco (también conocido como chasis), que requiere un procedimiento
muy diferente. Asegúrate de que tienes la pieza correcta antes de empezar esta guía.

Necesitarás un adhesivo de repuesto para volver a pegar los componentes cuando vuelvas a
montar el dispositivo.

HERRAMIENTAS:
SIM Card Eject Tool (1)
iFixit Opening Picks (Set of 6) (1)
Suction Handle (1)
Phillips #00 Screwdriver (1)
iOpener (1)

PARTES:
Precut Adhesive Card (1)
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Paso 1 — Retira la bandeja SIM

  

Antes de empezar a reparar el teléfono, quita el Galaxy A20e del cargador y apágalo.

Inserta una herramienta de expulsión de la tarjeta SIM, una broca de expulsión de la tarjeta SIM o
un clip enderezado en el orificio de la bandeja de la tarjeta SIM situado en el lado izquierdo del
teléfono.



Presiona la herramienta de expulsión de la tarjeta SIM con firmeza en el orificio para expulsar la
bandeja de la tarjeta SIM.



Retira la bandeja de la tarjeta SIM.

Cuando vuelvas a insertar las tarjetas, asegúrate de orientarlas correctamente en la bandeja.
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Paso 2 — Desenganchar los clips de plástico

 

La tapa trasera está sujeta por clips de plástico.

Inserta una púa de apertura entre la pantalla y la tapa trasera en el borde izquierdo junto al
agujero para la herramienta de expulsión de la SIM.



Paso 3

  

Desliza la púa de apertura alrededor de la esquina inferior izquierda para desenganchar los clips
de plástico.
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Paso 4

 

Desliza la púa de apertura a lo largo del borde inferior para soltar los clips de plástico.

Paso 5

 

Desliza la púa de apertura a lo largo del borde derecho hasta la esquina superior derecha para
desenganchar los clips de plástico.
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Paso 6 — Retira la tapa trasera

 

Separa el ensamblaje del teléfono de la tapa trasera.

Paso 7 — Desconecta el sensor de huella digital

 

Usa una púa de apertura para levantar y desconectar el sensor de huella digital.
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Paso 8 — Suelta el sensor de huella digital

 

Empuja el borde izquierdo del sensor de huellas digitales con una púa de apertura para deslizar el
sensor hacia la derecha y separarlo de la cubierta de la placa madre.



Paso 9 — Retira el sensor de huella digital

Retira el sensor de huella digital.
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Paso 10 — Desatornilla la tapa de la placa madre

Usa un destornillador Phillips para
retirar los seis tornillos de 3.5 mm
de longitud que sujetan las tapas de
la placa madre.



Paso 11 — Desengancha la tapa superior de la placa madre

 

Desliza una púa de apertura por debajo de la tapa superior de la placa madre.

Utiliza la púa de apertura para soltar los clips de plástico que sujetan la cubierta de la placa base
superior en su lugar.
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Paso 12 — Retira las tapas de la placa madre

 

Retira la tapa superior de la placa madre.

Retira la tapa de la placa madre inferior.

Paso 13 — Desconecta la batería

 

Utiliza una púa de apertura para desconectar la batería haciendo palanca en el conector para
sacarlo de su zócalo.
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Paso 14 — Desconecta los cables flexibles

 

Utiliza la púa de apertura para desconectar los cables de interconexión y flexibles de la pantalla
haciendo palanca con los conectores hacia arriba de sus zócalos.



Paso 15 — Desatornilla la tapa de la placa hija

Usa un destornillador Phillips para
retirar los siete tornillos de 3.5 mm
de longitud que sujetan la tapa de la
placa hija.



Reemplazo de pantalla de Samsung Gala… Borrador: 2021-08-16ID de Guía: 142842 -

Este documento fue generado el 2021-08-19 06:18:47 AM (MST).

© iFixit — CC BY-NC-SA es.iFixit.com Página 10 de 17



Paso 16 — Retira la tapa de la placa hija

 

Retira la tapa de la placa hija.

Paso 17 — Calienta la pantalla

Aplica un iOpener caliente a la
pantalla para aflojar el adhesivo que
hay debajo. Aplica el iOpener
durante al menos dos minutos.



Es posible que tengas que
recalentar y volver a aplicar el
iOpener varias veces para que el
teléfono se caliente lo suficiente
como para cortar el adhesivo.
Sigue las instrucciones del
iOpener para evitar el
sobrecalentamiento.
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Paso 18 — Inserta una púa de apertura

 

Una vez que la pantalla esté caliente al tacto, aplica una ventosa en el borde izquierdo del
teléfono.



Si la pantalla del teléfono está agrietada, es posible que la ventosa no se adhiera. Intenta
levantarla con una cinta adhesiva fuerte, o pega el asa de succión en su lugar y deja que se
cure para poder proceder.



Levanta la pantalla con la ventosa para crear un pequeño hueco entre la pantalla y el marco.

Introduce la punta de una púa de apertura en el hueco entre la pantalla y el marco intermedio.
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Paso 19 — Corta el adhesivo

 

Desliza la púa de apertura por el borde izquierdo hasta la esquina superior izquierda para cortar el
adhesivo.



Deja la púa en su sitio para evitar que el adhesivo se vuelva a sellar.

Paso 20

  

Inserta la púa de apertura por debajo de la esquina superior izquierda.

Deslízala por el borde izquierdo hasta la esquina inferior izquierda para cortar el adhesivo.

Deja las púas en su sitio para evitar que el adhesivo se vuelva a sellar.
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Paso 21

 

Introduce una tercera púa de apertura bajo la esquina inferior izquierda del teléfono.

Deslízala por el borde inferior hasta la esquina inferior derecha.

Deja la púa ahí para evitar que el adhesivo se vuelva a sellar.

Paso 22

  

Inserta una cuarta púa de apertura en la esquina inferior derecha.

Desliza la púa a lo largo del borde derecho hasta la esquina superior derecha y déjala en su sitio
para evitar que el adhesivo se vuelva a sellar.
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Paso 23

 

Introduce una quinta púa de apertura bajo la esquina superior derecha.

Deslízala a lo largo del borde superior del teléfono para cortar el adhesivo restante.

Cuando cortes cerca de la cámara frontal, inserta sólo la punta (3 mm) de la púa de apertura
para evitar dañar o manchar la cámara.



No retires todavía la pantalla por completo. El cable de la pantalla todavía está enhebrado a través
del marco central.
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Paso 24 — Separa la pantalla

 

Pasa el cable flexible de la pantalla a través de la grieta en el marco.

Paso 25 — Retira la pantalla

Retira la pantalla.

Compara tu nueva pieza de
repuesto con la pieza original: es
posible que tengas que transferir los
componentes restantes o retirar los
adhesivos de la nueva pieza antes
de instalarla.



Durate el reensamblaje, sigue esta
guía si estás utilziando una tarjeta
de adhesivo precortado.
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Si es posible, enciende el dispositivo y prueba la reparación antes de instalar el nuevo adhesivo y volver
a sellar.

Compara tu nueva pieza de repuesto con la pieza original: es posible que tengas que transferir los
componentes restantes o retirar el adhesivo de la nueva pieza antes de instalarla.

Para volver a montar tu dispositivo, sigue estas instrucciones en orden inverso. Aplique un nuevo
adhesivo donde sea necesario después de limpiar las zonas pertinentes con alcohol isopropílico
(>90%).

La mejor manera de asegurar la nueva pantalla es aplicar una hoja de cinta adhesiva de doble cara
cortada a medida en la parte posterior de la pantalla.

Lleva tus residuos electrónicos a un centro de reciclaje certificado.

¿La reparación no ha ido según lo previsto? Prueba a soluciones de problemas básicos, o pregunta a
nuestra comunidad de respuestas para obtener ayuda
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