
Reemplazo de la pantalla de Samsung
Galaxy Note20 Ultra

Utiliza esta guía para extraer o sustituir la...
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INTRODUCCIÓN

Utiliza esta guía para extraer o sustituir la pantalla de tu Samsung Galaxy Note20 Ultra.

El sensor de huellas digitales está incrustado en la pantalla de este teléfono. Si el sensor de huellas
no funciona, es probable que tengas que reemplazar toda la pantalla.

Hay una posibilidad significativa de que puedas romper el panel de la pantalla, no reforzado
y frágil, durante este procedimiento. Si intentas reutilizar la pantalla, asegúrate de aplicar mucho
calor y tener mucho cuidado durante la fase de palanca.

Por tu seguridad, descarga la batería por debajo del 25% antes de desmontar el teléfono .
Esto reduce el riesgo de un evento térmico peligroso si la batería se daña accidentalmente durante
la reparación. Si tu batería está hinchada, [What to do with a swollen battery|toma las precauciones
adecuadas|new_window=true]].

HERRAMIENTAS:

iOpener (1)
Suction Handle (1)
iFixit Opening Picks (Set of 6) (1)
Spudger (1)
Tweezers (1)
Phillips #00 Screwdriver (1)
Isopropyl Alcohol (90% or Greater) (1)

PARTES:

Galaxy Note20 Ultra/20 Ultra 5G Screen
(1)
Galaxy Note20 Ultra/20 Ultra 5G Display
Adhesive (1)
Tesa 61395 Tape (1)
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https://www.ifixit.com/products/iopener
https://www.ifixit.com/products/suction-handle
https://www.ifixit.com/products/ifixit-opening-picks-set-of-6
https://www.ifixit.com/products/spudger
https://www.ifixit.com/products/tweezers
https://www.ifixit.com/products/phillips-00-screwdriver
https://www.amazon.com/Amazon-Brand-Isopropyl-Antiseptic-Technical/dp/B07NFSFBXQ
https://www.ifixit.com/products/galaxy-note-20-ultra-20-ultra-5g-screen
https://www.ifixit.com/products/galaxy-note20-ultra-20-ultra-5g-display-adhesive
https://www.ifixit.com/products/tesa-61395-tape


Paso 1 — Calienta la tapa trasera

Apaga completamente el teléfono
antes de empezar a desmontarlo.



Calienta un iOpener y aplícalo en el
lado izquierdo de la tapa trasera
durante un minuto.



También puedes utilizar un
secador de pelo, una pistola de
calor o una plancha, pero ten
cuidado de no sobrecalentar el
teléfono: la pantalla, la batería
interna y la tapa trasera de
plástico son susceptibles de sufrir
daños por el calor.
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https://es.ifixit.com/Gu%25C3%25ADa/Calentamiento+de+iOpener/25705


Paso 2 — Inserta una púa de apertura

  

Aplica una ventosa al borde caliente de la tapa trasera lo más cerca posible del borde.

Si el cristal trasero está muy agrietado, cubrirlo con una capa de cinta de embalar
transparente puede permitir que la ventosa se adhiera. También se puede utilizar cinta
adhesiva muy resistente en lugar de la ventosa. Si todo lo demás falla, puedes pegar la
ventosa al panel roto.



Tira hacia arriba de la ventosa con una fuerza fuerte y constante para crear un hueco entre la
tapa trasera y el marco.



Dependiendo de la edad de tu teléfono, esto puede ser difícil. Si tienes problemas, aplica
más calor al borde y vuelve a intentarlo.



Introduce una púa de apertura en el hueco.

No introduzcas la púa de apertura más de 5 mm en el teléfono o corres el riesgo de dañar
los componentes internos.
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Paso 3 — Comienza a cortar el adhesivo

  

Desliza la púa de apertura por el borde izquierdo hacia la esquina inferior izquierda para
cortar el adhesivo.



Deja la púa insertada en la esquina inferior izquierda para evitar que el adhesivo se vuelva a
sellar.
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Paso 4 — Corta a lo largo del perímetro de la tapa trasera

  

Al cortar el adhesivo, no introduzcas la púa de apertura más de 5 mm en el teléfono o corres
el riesgo de dañar los componentes internos.



Repite el proceso de calentar y cortar el adhesivo a lo largo de los tres lados restantes de la
tapa trasera.



Puedes insertar cada nueva púa de apertura en los huecos creados por las púas de
apertura dejadas en cada esquina.



A medida que vayas avanzando, deja una púa de apertura en cada esquina para evitar que el
adhesivo se vuelva a sellar.



Si la tapa trasera sigue pegada al marco después de cortar los cuatro lados, intenta cortar de
nuevo el adhesivo con una púa de apertura.
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Paso 5 — Retira la tapa trasera

 

Levanta la tapa trasera y retírala.
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Paso 6 — Desconecta la bobina de carga inalámbrica

 

Utiliza el extremo puntiagudo de un spudger para hacer palanca y desconectar el conector de
prensa de la bobina de carga inalámbrica.



Ten cuidado de hacer palanca sólo por debajo del borde del conector para evitar dañar el
propio zócalo y los componentes circundantes.



Para volver a colocar los conectores a presión como éste, alinea con cuidado y presiona
hacia abajo en un lado hasta que encaje en su sitio, y luego repite en el otro lado. No
presiones en el centro. Si el conector está mal alineado, las clavijas pueden doblarse y
causar daños permanentes.
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https://es.ifixit.com/Gu%25C3%25ADa/Reconocimiento+y+desconexi%25C3%25B3n+de+conectores+de+cable/25629#s70308


Paso 7 — Desconecta el conector a presión blanco

 

Usa el extremo puntiagudo de un spudger para hacer palanca y desconectar el conector
blanco a presión situado en la parte inferior derecha del escudo de la placa madre.



Paso 8 — Retira los tornillos del escudo de la placa madre

Usa un destornillador Phillips para
retirar los seis tornillos de 4.0 mm
que sujetan el escudo de la placa
madre.



Si estos tornillos no se han
retirado antes, puede ser difícil
quitarlos ya que tienen fijador de
roscas en sus roscas.
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A lo largo de esta
reparación,mantén el registro de
cada tornillo y asegúrate de que
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https://www.ifixit.com/products/magnetic-project-mat


vuelve exactamente al lugar de
donde salió.

Paso 9 — Retira la bobina de carga inalámbrica

  

Usa un par de pinzas para levantar el escudo de la placa madre.

Ten cuidado al manipular el escudo de la placa madre porque sus bordes son finos y
afilados.



Usa tus dedos para agarrar el escudo de la placa madre.

Paso 10

  

Despega la bobina de carga inalámbrica hacia arriba y sepárala del dispositivo para retirarla.

La bobina de carga inalámbrica se fija al dispositivo con un ligero adhesivo.
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Paso 11 — Desconecta la batería

 

Usa el extremo puntiagudo de un spudger para hacer palanca en el conector a presión de la
batería para desconectarla de forma segura antes de continuar con las reparaciones.



Paso 12 — Retira los tornillos del altavoz

Usa un destornillador Phillips para
retirar los cinco tornillos de 4,0 mm
que fijan el altavoz al marco.
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Paso 13 — Afloja el altavoz

 

Introduce el extremo puntiagudo de un spudger en el agujero marcado con un triángulo en el
lado izquierdo del altavoz.



Usa el spudger para hacer palanca y aflojar el lado izquierdo del altavoz.
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Paso 14

 

Introduce el extremo puntiagudo de un spudger en el agujero marcado con un triángulo en el
lado derecho del altavoz.



Usa el spudger para hacer palanca y separar el altavoz del marco.

El altavoz está fijado al marco por medio de clips a lo largo de su borde inferior.

Paso 15 — Retira el altavoz

Usa un par de pinzas para levantar
y retirar el altavoz.
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Paso 16 — Desconecta el cable de pantalla

 

Usa el extremo puntiagudo de un spudger para desconectar el cable de la pantalla de la placa
madre.



Paso 17 — Desconecta el cable de la capa táctil

 

Usa el extremo puntiagudo de un spudger para desconectar el conector del cable de la capa
táctil de la placa madre.
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Paso 18 — Información sobre adhesivo

Esta imagen muestra el teléfono con
la pantalla retirada.



Para retirar la pantalla, tendrás
que debilitar y cortar el adhesivo
que asegura el perímetro de la
pantalla al marco.



Hay adhesivo adicional alrededor
de la cámara frontal y el sensor
de huellas digitales.



Insertar púas de apertura más allá
del adhesivo puede dañar los
componentes internos.



Paso 19 — Ablanda el adhesivo

Calienta un iOpener y aplícalo en la
parte superior de la pantalla durante
dos minutos.



Un iOpener bien calentado
debería permanecer caliente
hasta 10 minutos. No recalientes
el iOpener más de lo necesario.



También puedes utilizar un
secador de pelo, una pistola de
calor o una plancha, pero ten
cuidado de no sobrecalentar el
teléfono, ya que tanto la pantalla
como la batería interna son
susceptibles de sufrir daños por
el calor.
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https://es.ifixit.com/Gu%25C3%25ADa/Calentamiento+de+iOpener/25705


Paso 20 — Separa el adhesivo del perímetro

  

Aplica una ventosa en el borde superior calentado de la pantalla, lo más cerca posible del
borde.



Si la pantalla está muy agrietada, cubrirla con una capa de cinta de embalar transparente
puede permitir que la ventosa se adhiera. También se puede utilizar una cinta adhesiva
muy resistente en lugar de la ventosa. Si todo lo demás falla, puedes pegar la ventosa a la
pantalla rota.



Tira hacia arriba de la ventosa con una fuerza constante para crear un hueco entre la pantalla
y el marco.



Dependiendo de la edad de tu teléfono, esto puede ser difícil. Si tienes problemas para
crear un hueco para la púa de apertura, aplica más calor al borde e inténtalo de nuevo. Es
posible que tengas que repetir este paso varias veces.



Introduce la punta de la púa de apertura en el hueco con un ángulo pronunciado. Empuja la
púa de apertura hacia abajo para que esté al nivel de la pantalla.



Asegúrate de que la púa de apertura se desliza sobre la cámara frontal y no la empuja.

Deja la púa de apertura en el hueco para evitar que el adhesivo se vuelva a sellar.
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https://es.ifixit.com/Gu%25C3%25ADa/How+to+Tape+Over+a+Cracked+Phone+Screen/140533


Paso 21

 

Introduce una segunda púa de apertura en el hueco.

Deslízala hasta la esquina superior izquierda de la pantalla para cortar el adhesivo.

Deja la púa de apertura en la esquina superior izquierda para evitar que el adhesivo se vuelva
a sellar.
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Paso 22

 

Introduce una tercera púa de apertura en el hueco inicial.

Deslízala hasta la esquina superior derecha para cortar el adhesivo.

Deja la púa de apertura en la esquina superior derecha para evitar que el adhesivo se vuelva
a sellar.
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Paso 23

 

Introduce la púa de apertura central en el teléfono para cortar el adhesivo que rodea el altavoz
del auricular y la cámara frontal.



No introduzcas la púa de apertura tan lejos bajo la pantalla que no puedas recuperarla.

Retira la púa de apertura central.

Paso 24

Aplica un iOpener caliente en el
borde derecho de la pantalla
durante dos minutos.
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Paso 25

 

Introduce otra púa de apertura en el hueco de la esquina superior derecha de la pantalla.

Desliza la púa de apertura hasta la esquina inferior derecha para cortar el adhesivo.

Deja la púa de apertura en la esquina inferior derecha para evitar que el adhesivo se vuelva a
sellar.
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Paso 26

 

Introduce una púa de apertura en el hueco de la esquina superior derecha.

Desliza la púa de apertura hacia el centro del lado derecho.

Deja la púa de apertura bajo el centro del borde derecho de la pantalla para evitar que el
adhesivo se vuelva a sellar.I



Paso 27

Aplica un iOpener caliente en el
borde izquierdo de la pantalla
durante dos minutos.
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Paso 28

 

Introduce otra púa de apertura en el hueco de la esquina superior izquierda de la pantalla.

Desliza la púa de apertura hasta la esquina inferior izquierda para cortar el adhesivo.

Deja la púa de apertura en la esquina inferior izquierda para evitar que el adhesivo se vuelva
a sellar.
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Paso 29

 

Introduce una púa de apertura en el hueco de la esquina superior izquierda.

Desliza la púa de apertura hacia el centro del lado izquierdo.

Deja la púa de apertura bajo el centro del borde izquierdo de la pantalla para evitar que el
adhesivo se vuelva a sellar.



En este punto, el perímetro de la pantalla debe estar separado del marco. Si todavía hay
resistencia alrededor de los bordes de la pantalla, utiliza una púa de apertura para cortar el
adhesivo de nuevo.
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Paso 30 — Ablanda el adhesivo interno

 

Sujeta el teléfono de forma que el borde derecho esté orientado hacia arriba.

Aplica unas gotas de alcohol isopropílico de alta concentración (90% o más) en el hueco entre
el borde derecho de la pantalla y el marco para debilitar el adhesivo interior cerca del sensor
de huellas digitales.



Introduce el aplicador de alcohol isopropílico cerca de la parte superior de la zona adhesiva
interior para evitar dañar el sensor de huellas digitales.



Puedes aplicar el alcohol isopropílico sin introducir el aplicador en el teléfono si es
necesario.



Inclina el teléfono para que el alcohol isopropílico fluya hacia el adhesivo interior.

Espera dos minutos para que el alcohol debilite el adhesivo.
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Paso 31 — Retira la pantalla

 

No intentes quitar la pantalla por completo todavía. Todavía hay dos cables enrutados a través
del marco.



Sujeta la mitad superior del marco hacia arriba para poder pasar el cable de la capa táctil por
su recorte.



Levanta la pantalla por su mitad superior mientras pasas el cable de la capa táctil por su corte
en el marco.



No levantes la pantalla más allá de un ángulo de 30 grados sobre el marco para evitar
dañar el cable de la pantalla.



Si la pantalla no se levanta fácilmente del marco, es posible que tengas que cortar más
adhesivo perimetral o aplicar más alcohol isopropílico al adhesivo interior.
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Paso 32

  

Pasa el cable de la pantalla a través de su recorte en el marco mientras retiras la pantalla.

Durante el montaje, recuerda pasar el cable de la pantalla y el cable de la capa táctil por sus
cortes en el marco.
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Compara tu nueva pieza de repuesto con la pieza original: es posible que tengas que transferir los
componentes restantes o retirar los adhesivos de la nueva pieza antes de instalarla.

Para volver a montar el dispositivo, sigue estas instrucciones en orden inverso.

Lleva tus residuos electrónicos a un R2 o reciclador certificado por e-Stewards .

¿La reparación no ha ido como estaba previsto? Intenta algunas soluciones de problemas básicos,
o pide ayuda a nuestra comunidad de respuestas de Samsung Galaxy Note20 Ultra .

Paso 33

Retira la pantalla.

Retira cualquier resto de
adhesivo antes de instalar una
pantalla nueva.



Si queda alguna solución
alcohólica en el teléfono, límpiala
con cuidado o deja que se seque
al aire antes de instalar la nueva
pantalla.



Asegúrate de probar tus
reparaciones antes de instalar los
nuevos adhesivos.



Si estás utilizando un adhesivo
cortado a medida, sigue esta guía
para obtener instrucciones sobre
cómo aplicar el adhesivo a la
pantalla de reemplazo.



Si está utilizando una tarjeta
adhesiva precortada, sigue esta
guía.
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